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I-MAGINER

Société par Actions Simplifiée au capital de 110 779 Euros
Siege social : 8, rue Monteil — 44 000 Nantes
Registre du Commerce et des Sociétés de Nantes : B 412 730 269
Récépissé de déclaration CNIL n®
Responsable : Monsieur Philippe Peres, Président
Les serveurs sont hébergés chez Artful, 5 avenue des Peupliers 35510 Cesson Sevigné

CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION ET DE VENTE
(Derniere mise a jour au 07/04/2008)

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION CI-DESSOUS, AVANT DE VOUS abonner au service de
Webconférence 3D SUR LE SITE www.webconf3d.com EDITE PAR LA SOCIETE I-MAGINER :

1 Généralités

1.1 Acceptation des Conditions d'Utilisation. Par votre inscription sur le site www.webconf3d.com (« Site ») et votre abonnement au
service Webconf3D (« Service »), vous devenez I'administrateur d’'un espace virtuel de travail collaboratif et vous acceptez les présentes
Conditions Générales d'Utilisation (« Conditions d'Utilisation »).

Les Conditions d'Utilisation sont établies entre I-maginer et vous-méme. Si vous n'acceptez pas les Conditions d’Utilisation, vous ne
pouvez pas vous inscrire, ni utiliser le Service.

Il est rappelé que votre consentement aux Conditions d'utilisation se manifeste par un clic sur I'espace réservé a cet effet dans la page
d’inscription.

1.2 Secteur de la communication et de la collaboration. Le Service est proposé aux utilisateurs a titre d'outil de travail collaboratif et
de communication.

1.3 Participation de I-maginer a la lutte contre les infractions sur internet. Compte tenu de l'intérét général attaché a la répression
de I'apologie des crimes contre I'humanité, de l'incitation a la haine raciale ainsi que de la pornographie enfantine, I-maginer concourra,
conformément a la loi n°® 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'économie numérique, a la lutte contre la diffusion des
infractions visées aux cinquieéme et huitiéme alinéas de I'article 24 de la loi du 29 juillet 1881 sur la liberté de la presse et a I'article 227-
23 du Code pénal.

A ce titre, I-maginer a mis en place un dispositif facilement accessible et visible permettant, & toute personne, de porter ces infractions
a la connaissance d’'l-maginer, en cliquant sur le lien « Signaler un abus », accessible en permanence sur le Site. Vous reconnaissez
ainsi avoir pris connaissance des moyens rendus publics qu’l-maginer consacre a la lutte contre ces infractions. I-maginer vous informe
gu’elle avertira promptement les autorités publiques compétentes de toutes activités illicites précitées, qui leur seraient signalées, et
gue vous exerceriez en utilisant le Service.

2 IDENTIFICATION DU SERVICE, RESPONSABILITES ET OBLIGATIONS

2.1 Définition et contenu du service

Le contrat de service Webconférence3D proposé par I-Maginer permet a I'abonné de fournir a des personnes physiques des
acces a une ou plusieurs salles de réunion virtuelle en ligne permettant de réunir jusqu’a huit personnes.

La matérialisation du service se fait par la création d'une ou plusieurs salles de réunion virtuelle en ligne et l'attribution d'un
login d'administration. Le login d'administration permet l'inscription de participants sur ces salles virtuelles.

2.2 Obligation d'I-Maginer

I-Maginer s’engage a mettre a la disposition de I'abonné I'accés 24H/24, 7J/7 a son service de webconférence3D.

I-Maginer peut étre amené a interrompre tout ou partie du service pour des raisons de maintenance, en cas d'interruptions de
services dues a la défaillance des réseaux de télécommunications, de ses prestataires de service, ou dues aux caractéristiques
et limites du réseau Internet, notamment dans le cas d’interruptions des réseaux d'acces, des performances techniques et des
temps de réponse pour consulter, interroger ou transférer des informations. Dans ce cas I-Maginer s'engage a prévenir
'abonné dés qu'il aura connaissance des dates d'interventions programmées, et a réduire au plus court la période
d'indisponibilité.
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I-Maginer ne saurait étre tenu pour responsable d'éventuels dommages ou incidents résultant d'un retard ou d'un manquement
dans I'exécution du service, y compris et sans que ce soit limitatif, des pertes de programmes ou de données, des pertes de
profits ou des manques a gagner, et ce méme dans les cas ou I-Maginer a été informé du risque de tels dommages.

En tout état de cause, la responsabilité d’'I-Maginer, ne saurait excéder, pour tout dommage, le montant du prix versé pour
I'année en cours par le partenaire abonné au prestataire pour la fourniture du service.

2.3 Obligations de I'abonné
L'abonné garantit a I-Maginer que ses activités sont conformes aux lois frangaises en vigueur.
L'abonné s'engage a ne communiquer les codes d'accés a une ou plusieurs salles de réunion virtuelles a des personnes
physiques ou morales que pour des réunions dont il est I'organisateur.
L'abonné se porte garant du respect des dispositions du présent contrat par toute personne sous son autorité.

L'abonné déclare accepter les spécificités et les limites d'Internet et en particulier reconnait

- gque le service d'acces est un service de connexion entre I'équipement et le centre serveur aux fins de transmissions de
données entre réseaux au sein d'Internet, 1-Maginer n'assumant aucune responsabilité autre que celles expressément décrites
dans le présent contrat

- gu'il a effectué les études nécessaires quant a I'aptitude du service d'acces et de la ligne a répondre a ses besoins
(configuration matérielle, systeme d’exploitation et accés internet).

- que I-Maginer ne peut en aucune maniere étre tenu pour responsable des vitesses d'acces depuis d'autres sites dans le monde
ou de ralentissements

- que la responsabilité d’'I-Maginer est limitée, eu égard a la complexité des réseaux mondiaux et de I'afflux a certaines heures
des utilisateurs d'Internet.
L'abonné assume toutes les responsabilités afférentes au matériel qu'il posséde ainsi que celles afférentes aux logiciels qu'il
utilise.
En conséquence, I'abonné renonce a engager la responsabilité d’'lI-Maginer et le dégage de toute responsabilité en rapport avec
un ou plusieurs des faits ou événements mentionnés ci-dessus. En aucun cas, I-Maginer ne saurait étre tenu responsable des
conséquences directes ou indirectes quelles qu'elles soient, de tout dommage qui affecterait le partenaire abonné.
Le présent contrat est nominatif et non cessible, il ne pourra en aucun cas faire I'objet d'une cession totale ou partielle a titre
onéreux ou gracieux de la part du partenaire abonné.

Le partenaire abonné s'engage a régler l'intégralité des factures émises aux échéances prévues.

2.4 Fonctionnalités mises a disposition de I'abonné

Les fonctionnalités mises a disposition du partenaire abonné pendant la durée du présent contrat sont listés ci-apres.

Personnalisation
= Acces sécurisé
=  Choix de la langue
*  Personnage virtuel
Communication

= Voix IP

= Chat clavier Privé / Public

=  Webcam

=  Animation de son personnage
Multimédia

=  Diffusion sons Audio
*  Vidéos en streaming
=  Webcam
Collaboration
*=  Tableau Blanc partagé
*  Snapimage
=  Navigateur web collaboratif
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3 Co(t d'utilisation

Les services Webconf3D sont proposés aux abonnés en acces web et facturé au temps passé selon la grille ci-
dessous (Tarif TTC taux de TVA appliqué de 19.6%):

1 jour : 20 € ttc la durée d'une journée s’entend de O heure a minuit.
1 Semaine (7 jours) : 100€ ttc

1 mois (30 jours) : 400 € ttc

1 an : 3500 € ttc

Les reglements sont effectués par les clients préalablement a I'ouverture des salles, par carte bancaire pour
toute prestation jusqu'a une durée de un mois, via le module mise en place par le prestataire.

4 Protection des données personnelles et vie privée

4.1 Déclaration CNIL. Le Site a fait I'objet d’'une déclaration aupres de la Commission Nationale Informatique et
Libertés. En application de la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978, I-maginer ne mettra en ceuvre que des
traitements a finalité compatible avec le Service. Les données seront conservées pendant une durée qui n'excéde pas la
durée nécessaire aux finalités du Service.

4.2 Type d'informations. Pour exécuter le Service, I-maginer collecte et procéde au traitement automatisé des
Données d'Inscription, des données relatives aux consultations effectuées par les participants (« Données de
Connexion ») et des Communications Electroniques. Nous vous rappelons que vous disposez d'un droit d’acces, de
rectification et de suppression des données personnelles vous concernant. Pour exercer ce droit, il vous suffit de nous
contacter par courrier électronique a I'adresse suivante privacy@i-maginer.fr. Si vous étes amenés a communiquer les
données personnelles concernant des tiers, vous vous assurez au préalable et vous garantissez I-maginer que ces
derniers ont expressément donné leur consentement.

4.3 Destinataires des données et communications commerciales. I-maginer vous informera de I'évolution du Service
et des offres promotionnelles et commerciales proposées par I-maginer. Vous pourrez également recevoir les offres des
partenaires d’'l-maginer, si vous I'acceptez. Vous pourrez vous opposer a l'utilisation, par I-maginer, des données
personnelles vous concernant a des fins de prospection directe par courrier électronique, a tout moment, en cliquant sur
le lien prévu dans chaque courrier électronique. I-maginer pourra en outre divulguer les Données d’'Inscription, les
Données de Connexion et les Communications Electroniques si cela est requis par la loi et la réglementation en vigueur
ou si elle pense de bonne foi que leur divulgation peut étre nécessaire pour (a) se conformer aux regles de procédure
administrative ou judiciaire, (b) répondre a une plainte ou une réclamation justifiée portant sur la violation manifeste
des droits d'un tiers et (c) protéger les droits, les biens ou la sécurité personnelle d’'un Lofteur ou d'un Visiteur, d'l-
maginer ou un de ses agents, préposés, prestataires, employés ou autre.

5 Propriété intellectuelle

5.1 Propriété d'l-maginer. I-maginer est propriétaire ou cessionnaire des biens, droits, titres et intéréts afférents au
Service, au Site et a la solution logicielle Webconf3D, y compris les droits de propriété intellectuelle. I-maginer se
réserve tous les droits qui ne vous ont pas été expressément accordés aux présentes. L'acces et I'utilisation du Service
ne vous conférent aucun droit de propriété sur la solution Webconf3D, le Site ou le Service ou leur dénomination ou
encore leurs éléments sous forme de textes, photographies, images, icones, sons, vidéos, programmes d'ordinateur,
base de données. Il vous est interdit de reproduire, fixer, diffuser, représenter, communiquer, modifier, traduire,
adapter, publier ou exploiter votre salle de réunion virtuelle, la solution Webconf3D, le Site ou le Service ou leurs
éléments ci-dessus, sans autorisation préalable écrite de I-maginer.

5.2 Licence sur les Communications Electroniques. Vous conservez la propriété des Communications Electroniques
et vous accordez a I-maginer une licence gratuite, non exclusive, non cessible du contenu des Communications
Electroniques dans le but de permettre a I-maginer de fournir le Service conformément aux Conditions d'Utilisation.

6 Durée et résiliation

6.1 Durée de I'abonnement. Votre abonnement se poursuit jusqu’'a son échéance normale définie lors de la
souscription au service.

6.2 Résiliation en cas de faute. I-maginer se réserve le droit de résilier de plein droit le présent contrat sans
que l'abonné ne puisse lui demander une quelconque indemnité en cas de violation d'une des clauses du
présent contrat et en particulier dans le cas ou :

- I'abonné ou l'utilisateur abonné violerait I'une quelconque des obligations décrites au présent contrat
- I-Maginer constaterait des actes de piratage ou de tentative d'utilisation illicite ou frauduleuse de la solution
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webconf3D.

Dans le cas ou I'une des hypothéses visées ci-dessus se réalisait, le prestataire se réserve le droit d'interrompre
immédiatement I'accés au service, sans indemnités ni préavis.

6.3 Effet. Lorsque la résiliation prend effet, tous les droits et obligations sont résiliés a I'exception de ceux reconnus
comme survivant dans les Conditions d'Utilisation.

7 Responsabilité et garantie

7.1 Responsabilité de I'abonné. Vous étes seul responsable des dommages directs ou indirects, matériels ou
immatériels, causés par vous-méme a I-maginer du fait de I'utilisation du Service, et vous garantissez I-maginer et vous
'indemniserez de toutes les conséquences d’une réclamation ou action d'un tiers a ce titre.

7.2 Limites de responsabilité de I-maginer. En application des dispositions de I'article 1151 du Code civil, I-maginer
ne sera pas responsable des dommages indirects (prévisibles ou imprévisibles), tels que, le cas échéant, la perte,
l'altération ou I'accés frauduleux a des données, la transmission accidentelle de virus ou de tout autre élément nuisible,
la perte de profits ou d’opportunité, le colt de biens et services de remplacement ou l'attitude et le comportement d’'un
tiers.

7.4 Liens hypertextes. I-maginer ne peut exercer un contrle sur le contenu ou l'utilisation des nombreux sites et
sources externes auxquels vous pouvez avoir acces grace aux liens présents sur le Site. I-maginer ne sera pas tenue
pour responsable du contenu, publicités, produits, services ou tout autre matériel disponible sur ou a partir de ces pages
lies, sauf s'il est établi que I-maginer n'a pas fait en sorte de déréférencer les pages dont elle a eu effectivement
connaissance du caractére manifestement illicite. I-maginer ne sera en aucun cas responsable des conditions prévues
sur les autres sites et sources externes concernant le respect de la vie privée.

7.5 Sécurité. I-maginer utilise les moyens technologiques et les dispositifs de sécurité ainsi que des regles

strictes (a) aux fins de protéger la salle de réunion virtuelle contre la perte, 'usage abusif et la modification et (b) aux
fins de protéger le caractére privé des informations identifiables contre tout accés non autorisé ou toute utilisation non
conforme. I-maginer continuera a développer des procédures de sécurité a mesure que de nouvelles technologies
apparaitront. Toutefois, vous reconnaissez que I-maginer ne peut garantir la protection de la salle de réunion virtuelle
contre les tiers ou contre tout agissement au-dela d'un contrdle adéquat exercé conformément aux regles de l'art. Vous
reconnaissez qu'il vous appartient de prendre toutes les mesures appropriées (ex : copies de sauvegarde) pour protéger
et conserver vos données, documents et programmes stockés dans vos équipements.

7.6 Force majeure. Les évenements de toute nature échappant a la volonté de I-maginer, irrésistibles et
imprévisibles ayant pour conséquence de retarder ou d’empécher I'exécution du Service constituent, de convention
expresse, une cause de suspension et/ou d'extinction des obligations de I-maginer aux termes des Conditions
d'Utilisation, sans indemnité. Si le cas de force majeure persiste au-dela d'une durée de trente (30) jours, le présent
contrat pourra étre résilié de plein droit par I'une ou l'autre des parties, sans indemnité.

8 Dispositions diverses

8.1 Intégralité. Les Conditions d'Utilisation représentent 'intégralité de I'accord passé entre I'abonné et I-maginer
relatif au Service et annule tout accord expres ou tacite ou toute correspondance qui aurait été passé ou échangée
entre les parties antérieurement a la date de validation des Conditions d’Utilisation.

8.2 Loi applicable. Les Conditions d'Utilisation sont soumises au droit francais.

8.3 Modification. Les Conditions d'Utilisation peuvent étre consultées a tout moment sur le Site. I-maginer se
réserve le droit de modifier les Conditions d'Utilisation. I-maginer vous informera, par courrier électronique et, le cas
échéant, par un avertissement publié sur le Site, des modifications substantielles des conditions de votre abonnement,
en vous invitant a consulter les nouvelles Conditions d’Utilisation et a donner votre accord. Dans cette hypothése, vous
serez en droit de résilier votre abonnement dans les conditions prévues a l'article « Résiliation ». Vous serez réputé avoir
accepté les modifications si vous continuez a utiliser le Service.

8.4 Convention sur la preuve. Vous reconnaissez que les données conservées dans le systeme d’information de I-
maginer ont force probante. Toutes les notifications effectuées en vertu des Conditions d’Utilisation seront réalisées par
courrier électronique.

8.5 Autonomie. Si une ou plusieurs dispositions des Conditions d’Utilisation sont déclarées nulles ou caduques par
application d'une loi ou d’une décision judiciaire ou administrative, les autres dispositions conservent force
obligatoire, sauf si ces dispositions sont clairement indissociables des dispositions invalidées ou jugées
inapplicables.

8.6 En cas de litige le Tribunal compétent sera celui de Nantes (44000).



